Estado do Rio de Janeiro
Camara Municipal de Cachoeiras de Macacu

LEI N°1.991 DE 20 DE SETEMBRO DE 2013.

“Estabele a Politica de Saneamento Basico do
Municipio de Cachoeiras de Macacu, e da outras
providéncias.”

O PREFEITO MUNICPAL DE CACHOEIRAS DE MACACU, Estado do Rio de Janeiro,no uso de suas
atribuicdes legais, que lhe confere a Lei Organica Municipal, faz saber que a Camara APROVOU e
eu SANCIONO a seguinte lei :

CAPITULO |
DA POLITICA MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Secéo |
Das Disposi¢8es Preliminares

Art. 1° - A Politica Municipal de Saneamento Basico reger-se-a pelas disposi¢des desta lei, de seus
regulamentos e das normas administrativas deles decorrentes e tem por finalidade assegurar a
protecdo da saude da populacgéo e a salubridade do meio ambiente urbano e rural, além de disciplinar
o planejamento e a execuc¢do das acdes, obras e servigos de saneamento basico do Municipio.

Art. 2° - Para os efeitos desta lei considera-se:

| - saneamento basico: conjunto de servigos, infraestruturas e instalagdes operacionais de:

a) abastecimento de agua potavel: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalacdes
necessérias ao abastecimento publico de dgua potavel, desde a captacdo até as ligacdes
prediais e respectivos instrumentos de medi¢ao;

b) esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalagdes operacionais
de coleta, transporte, tratamento e disposi¢éo final adequados dos esgotos sanitarios, desde
as ligagOes prediais até o seu langcamento final no meio ambiente;

c) limpeza urbana e manejo de residuos sélidos: conjunto de atividades, infraestruturas e
instalacdes operacionais de coleta, transporte, transbordo, tratamento e destino final do lixo
doméstico e do lixo originario da varricéo e limpeza de logradouros e vias publicas;

d) drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas: conjunto de atividades, infraestruturas e
instalacdes operacionais de drenagem urbana de aguas pluviais, de transporte, detencéo ou
retencdo para o amortecimento de vazdes de cheias, tratamento e disposicéo final das aguas
pluviais drenadas nas areas urbanas;



Il - universalizacdo: ampliacdo progressiva do acesso de todos os domicilios ocupados ao
saneamento basico;

Il - controle social: conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem a sociedade
informacdes, representacdes técnicas e participacdes nos processos de formulacdo de politicas, de
planejamento e de avaliacao relacionados aos servigos publicos de saneamento basico;

IV - subsidios: instrumento econdmico de politica social para garantir a universalizacdo do acesso ao
saneamento basico, especialmente para populagées e localidades de baixa renda;

V - localidade de pequeno porte: vilas, aglomerados rurais, povoados, nucleos, lugarejos e aldeias,
assim definidos pela Fundacao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE.

Art. 3° - Os recursos hidricos ndo integram os servi¢cos publicos de saneamento basico.

Paragrafo dnico. A utilizacdo de recursos hidricos na prestacdo de servicos publicos de
saneamento basico, inclusive para disposi¢do ou diluicdo de esgotos e outros residuos
liquidos, é sujeita a outorga de direito de uso, nos termos da Lei no 9.433, de 8 de janeiro de
1997 e da Lei Estadual n® 3.239 de 2 de agosto de 1.999, Politica Estadual dos Recursos
Hidricos.

Art. 4° - Nao constitui servico publico a acdo de saneamento executada por meio de solucdes
individuais.
Art. 5° - Compete ao Municipio organizar e prestar direta ou indiretamente os servicos de saneamento

basico de interesse local.

§ 1°- Os servicos de saneamento basico deverdo integrar-se com as demais funcdes
essenciais de competéncia municipal, de modo a assegurar prioridade para a seguranca
sanitaria e 0 bem-estar de seus habitantes.

§ 2°- A prestacdo de servigos publicos de saneamento basico no municipio podera ser
realizada por:

| — 6rgéo ou pessoa juridica pertencente & Administracdo Publica Municipal, na forma da
legislacéo;
Il — pessoa juridica de direito publico ou privado, desde que atendidos os requisitos da

Constituicdo Federal e da Lei n°® 11.445, de 5 de janeiro de 2007.

Secéo Il
Dos Principios

Art. 6° - A Politica Municipal de Saneamento Basico orientar-se-a pelos seguintes principios:

| - universalizag&o do acesso;

Il - integralidade, compreendida como o conjunto de todas as atividades e componentes de cada um
dos diversos servicos de saneamento basico, propiciando a populacéo o acesso na conformidade de
suas necessidades e maximizando a eficacia das ac¢des e resultados;

Ill - abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo dos residuos sélidos
realizados de formas adequadas a salde publica e a protecdo do meio ambiente;

IV - disponibilidade, em todas as areas urbanas, de servicos de drenagem e de manejo das aguas
pluviais adequados a saude publica e a seguranca da vida e do patriménio publico e privado;

V - adocao de métodos, técnicas e processos que considerem as peculiaridades locais e regionais;



VI - articulacdo com as politicas de desenvolvimento urbano e regional, de habitacdo, de combate a
pobreza e de sua erradicacdo, de protecdo ambiental, de promocéo da salde e outras de relevante
interesse social, voltadas para a melhoria da qualidade de vida, para as quais o saneamento basico
seja fator determinante;

VIl - eficiéncia e sustentabilidade econémica;

VIII - utilizagdo de tecnologias apropriadas, considerando a capacidade de pagamento dos usuarios e
a adocao de solu¢Bes graduais e progressivas;

IX - transparéncia das acOes, baseada em sistemas de informacdes e processos decisorios
institucionalizados;

X - controle social;
XI - seguranca, qualidade e regularidade;

XII - integracao das infraestruturas e servigcos com a gestéo eficiente dos recursos hidricos.

Secéo Il
Dos Objetivos

Art. 7° - S80 objetivos da Politica Municipal de Saneamento Basico:

| - contribuir para o desenvolvimento e a reducéo das desigualdades locais, a geracdo de emprego e
de renda e a inclusao social,

Il - priorizar planos, programas e projetos que visem a implantacéo e ampliagdo dos servicos e agdes
de saneamento basico nas areas ocupadas por populagdes de baixa renda;

Il - proporcionar condi¢cdes adequadas de salubridade sanitaria as populacdes rurais e de pequenos
nucleos urbanos isolados;

IV - assegurar que a aplicacdo dos recursos financeiros administrados pelo poder publico dé-se
segundo critérios de promocéao da salubridade sanitaria, de maximizagdo da relagao beneficio-custo e
de maior retorno social;

V - incentivar a ado¢cdo de mecanismos de planejamento, regulacéo e fiscalizacdo da prestacdo dos
servigos de saneamento bésico;

VI - promover alternativas de gestdo que viabilizem a auto-sustentacdo econ6mica e financeira dos
servicos de saneamento basico, com énfase na cooperacao com 0s governos estadual e federal, bem
como com entidades municipalistas;

VII - promover o desenvolvimento institucional do saneamento basico, estabelecendo meios para a
unidade e articulacdo das acdes dos diferentes agentes, bem como do desenvolvimento de sua
organizagdo, capacidade técnica, gerencial, financeira e de recursos humanos contemplados as
especificidades locais;

VIl - fomentar o desenvolvimento cientifico e tecnolégico, a adogdo de tecnologias apropriadas e a
difus@o dos conhecimentos gerados de interesse para 0 saneamento basico;

IX - minimizar os impactos ambientais relacionados a implantacdo e desenvolvimento das acdes,
obras e servigos de saneamento basico e assegurar que sejam executadas de acordo com as normas
relativas a protecdo do meio ambiente, ao uso e ocupacdo o solo e a saude.

Secéo IV
Das Diretrizes Gerais



Art. 8° - A execucdo da politica municipal de saneamento basico serd de competéncia da Autarquia
Municipal de Agua e Esgoto — AMAE-CM, e para garantir a sua boa execucao, serd nomeado por ato
do Poder Executivo um grupo executivo transdisciplinar, com as seguintes competéncias:

| — acompanhar a implementacdo das metas de curto, médio e longo prazos do PMSB pelos
prestadores;

Il — articular-se para a promoc¢éo da regulacdo dos servigos de saneamento prestados;

Il — zelar, junto a Procuradoria Municipal, pela adequacdo e adesdo dos contratos existentes com
prestadoras, a legislacdo atual vigente para o setor;

IV — promover e exigir a regularizagdo das autoriza¢cfes, manifestos, outorgas, e demais licencas
necessarias ao servico de saneamento basico;

V — acompanhar a regularidade e eficiéncia da prestacéo dos servicos de saneamento;

VI — gerir, em conjunto com o Conselho Municipal de Saneamento o fundo municipal de saneamento
basico — FMSB, quando este for criado;

VIl — organizar e definir as diretrizes para realizagdo da Conferéncia Municipal de Saneamento e
demais a¢des necessarias a implementagdo da politica municipal de saneamento.

Art. 9° - A formulag&o, implantagdo, funcionamento e aplicagdo dos instrumentos da Politica Municipal
de Saneamento Basico orientar-se-8o pelas seguintes diretrizes:

| - valorizacdo do processo de planejamento e decisdo sobre medidas preventivas ao crescimento
cadtico de qualquer tipo, objetivando resolver problemas de dificuldade de drenagem e disposicédo de
esgotos, poluicdo e a ocupacdo territorial sem a devida observancia das normas de saneamento
basico previstas nesta lei, no Plano Municipal de Saneamento Basico e demais normas municipais;

Il — adocao de critérios objetivos de elegibilidade e prioridade, levando em consideracao fatores como
nivel de renda e cobertura, grau de urbanizacéo, concentracao populacional, disponibilidade hidrica,
riscos sanitarios, epidemiolégicos e ambientais;

Il - coordenacdo e integracdo das politicas, planos, programas e acdes governamentais de
saneamento, salde, meio ambiente, recursos hidricos, desenvolvimento urbano e rural, habitagéo,
uso e ocupacao do solo;

IV - atuacao integrada dos 6rgéos publicos municipais, estaduais e federais de saneamento basico;

V - consideragdo as exigéncias e caracteristicas locais, a organizacdo social e as demandas sdécio-
econdmicas da populacéo;

VI - prestacao dos servigcos publicos de saneamento basico, orientada pela busca permanente da
universalidade e qualidade;

VIl - acdes, obras e servicos de saneamento basico, planejadas e executadas de acordo com as
normas relativas a protecao do meio ambiente e a salde publica, cabendo aos 6rgdos e entidades
por elas responsaveis o licenciamento, a fiscalizacdo e o controle dessas acdes, obras e servicos,
nos termos de sua competéncia legal;

VIII - a bacia hidrogréfica é considerada preferencialmente como unidade de planejamento para fins
de elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico, compatibilizando-se com o Plano
Municipal de Saude e de Meio Ambiente, com o Plano Diretor Municipal e com o Plano Diretor de
Recursos Hidricos da regido, caso existam;

IX - incentivo ao desenvolvimento cientifico na area de saneamento basico, a capacitacédo tecnolégica
da area, a formagéo de recursos humanos e a busca de alternativas adaptadas as condi¢gfes de cada
local;



X - adocéo de indicadores e parametros sanitarios e epidemiol6gicos e do nivel de vida da populacéo
como norteadores das ac6es de saneamento basico;

XI - promocéo de programas de educacao sanitaria;
XII - estimulo ao estabelecimento de adequada regulacéo dos servicos;

XIll - garantia de meios adequados para o atendimento da populacdo rural dispersa, inclusive
mediante a utilizacdo de solugbes compativeis com suas caracteristicas econdmicas e sociais
peculiares;

XIV - adocdo de critérios objetivos de elegibilidade e prioridade, levando em consideracao fatores
como nivel de renda e cobertura, grau de urbanizagcéo, concentragdo populacional, disponibilidade
hidrica, riscos sanitarios, epidemiolégicos e ambientais;

CAPITULO Il
DO SISTEMA MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Secéo |
Da Composigéo

Art. 10 - A Politica Municipal de Saneamento B&sico contard, para execucdo das acdes dela
decorrentes, com o Sistema Municipal de Saneamento Bésico.

Art. 11 - O Sistema Municipal de Saneamento Basico fica definido como o conjunto de agentes
institucionais que no a&mbito das respectivas competéncias, atribuicbes, prerrogativas e funcdes,
integram-se, de modo articulado e cooperativo, para a formulacdo das politicas, definicdo de
estratégias e execugdo das acdes de saneamento basico.

Art. 12 - O Sistema Municipal de Saneamento Basico é composto dos seguintes instrumentos:

| - Plano Municipal de Saneamento Basico;

Il - Conselho Municipal de Saneamento Basico;

IIl = Fundo Municipal de Saneamento Basico;

IV — Sistema Municipal de Informa¢Bes em Saneamento Basico.
V — Conferéncia Municipal de Saneamento Béasico

Secéo Il
Do Plano Municipal de Saneamento Basico

Art. 13 - Fica instituido o Plano Municipal de Saneamento Bésico, anexo Unico, documento destinado
a articular, integrar e coordenar recursos tecnologicos, humanos, econdmicos e financeiros, com
vistas ao alcance de niveis crescentes de salubridade ambiental para a execucdo dos servigos
publicos de saneamento basico, em conformidade com o estabelecido na Lei Federal n® 11.445/2007.

Art. 14 - O Plano Municipal de Saneamento Basico contemplard um periodo de 20 (vinte) anos e
contém, como principais elementos:

| - diagnéstico da situacdo atual e seus impactos nas condi¢cdes de vida, com base em sistema de
indicadores sanitarios, epidemiolégicos, ambientais, socioecondmicos e apontando as principais
causas das deficiéncias detectadas;

Il - objetivos e metas de curto, médio e longo prazo para a universalizacdo, admitindo solugdes
graduais e progressivas, observando a compatibilidade com os demais planos setoriais;



Il - programas, projetos e acdes necessarias para atingir os objetivos e as metas, de modo
compativel com os respectivos planos plurianuais, identificando possiveis fontes de financiamento;

IV - acBes para emergéncias e contingéncias;

V - mecanismos e procedimentos para a avaliacdo sistematica da eficiéncia e eficacia das acbes
programadas.

VI — Adequacdo legislativa conforme legislacdo federal vigente.

Art. 15 - O Plano Municipal de Saneamento Bésico, instituido por esta lei, sera avaliado anualmente e
revisado a cada 4 (quatro) anos.

§ 1° - O Poder Executivo Municipal devera encaminhar as alteragdes decorrentes da revisao
prevista no caput a Camara dos Vereadores, devendo constar as alteracdes, caso
necessario, a atualizacéo e a consolida¢éo do plano anteriormente vigente.

§ 2° - A proposta de revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico devera seguir
as diretrizes dos planos das bacias hidrograficas em que estiver inserido, bem como
elaborada em articulagdo com a prestadora dos servicos.

8§ 3° - A delegacdo de prestacdo de servico de saneamento basico ndo dispensa o
cumprimento pelo prestador do respectivo Plano Municipal de Saneamento Basico em vigor a
época da delegacao.

§ 4 °- O Plano Municipal de Saneamento Basico, dos servi¢cos publicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario engloba integralmente o territério do ente do municipio.

Art.16 - Na avaliagédo anual e revisdo quadrianual do Plano Municipal de Saneamento Béasico, tomar-
se-a por base o relatério sobre a salubridade ambiental do municipio e os indicadores de
implementacé&o das ac¢des previstas no PMSB em vigor.

Art. 17 - O processo de revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico dar-se-a com a
participacéo da populacéo.

Secéo Il
Do Controle Social de Saneamento Basico

Art.18 - Fica estipulado o prazo de 90 (noventa) dias, a partir da data de publicacdo desta Lei, para a
criacdo do Conselho Municipal de Saneamento Basico, de carater consultivo, sendo assegurada a
representacéo de forma paritaria das organizages nos termos da Lei Federal n. 11.445, de 05 de
janeiro de 2007, conforme segue:

| — representantes de 6rgaos do governo municipal relacionado ao setor de Saneamento Basico;

Il — representante dos prestadores de servigos publicos;

Il - representante dos usuarios de saneamento basico;

IV — representantes de entidades técnicas;

V — representantes de organizacdes da sociedade civil,

VI — representante de entidades de defesa do consumidor;

§ 1° Cada segmento, entidade ou 6rgdo indicard& um membro titular e um suplente para
representa-lo no Conselho Municipal de Saneamento Basico.



§ 2°- O mandato do membro do Conselho sera de dois anos, podendo haver reconducéo.

Art. 19 - O Conselho Municipal de Saneamento Basico terd como atribuicdo auxiliar o Poder
Executivo na formulacdo da Politica Municipal de Saneamento Basico.

Art. 20 - O Conselho Municipal de Saneamento Basico sera presidido pelo Presidente da Autarquia
Municipal de Agua e Esgoto - AMAE e secretariado por um membro designado para tal fim.

Art. 21 - O Conselho deliberard em reunido prépria suas regras de funcionamento que comporao seu
regimento interno, a ser homologado pelo Chefe do Poder Executivo Municipal, onde constara entre
outras, a periodicidade de suas reunifes.

Art. 22 - As decisfes do Conselho dar-se-ao, sempre, por maioria absoluta de seus membros.

Secdo IV
Do Fundo Municipal de Saneamento Basico - FMSB

Art. 23 - O Fundo Municipal de Saneamento Basico — FMSB, é um dos instrumentos da Politica
Municipal de Saneamento e deve ser criado em lei especifica.

Secdo V
Sistema Municipal de Informag8es em Saneamento Basico

Art. 24 - Fica instituido Sistema Municipal de Informac¢des em Saneamento Bésico, que possui como
objetivos:

| - coletar e sistematizar dados relativos as condigbes da prestacdo dos servicos publicos de
saneamento basico;

Il - disponibilizar estatisticas, indicadores e outras informacdes relevantes para a caracterizagdo da
demanda e da oferta de servi¢os publicos de saneamento basico;

Il - permitir e facilitar o monitoramento e avaliagdo da eficiéncia e da eficacia da prestacdo dos
servigos de saneamento basico.

§ 1° - As informagdes do Sistema Municipal de Informag¢des em Saneamento Basico séo
publicas e acessiveis a todos, devendo ser publicadas por meio da internet.

§ 2 ©° O Sistema Municipal de Informacdes em Saneamento Bésico deverd ser
regulamentado em 180 dias, contados da publicacdo desta lei.

Secéo VI
Da Conferéncia Municipal de Saneamento Basico

Art. 25 - A Conferéncia Municipal de Saneamento Bésico, parte do processo de elaboracao e revisao
do Plano Municipal de Saneamento Basico, contara com a representagdo dos varios segmentos
sociais e sera convocada pelo Chefe do Poder Executivo ou pelo Conselho Municipal de Saneamento
Basico.

§ 1° - Preferencialmente serdo realizadas pré-conferéncias de saneamento basico como parte
do processo e contribuicdo para a Conferéncia Municipal de Saneamento Basico.

§ 2° - A Conferéncia Municipal de Saneamento Basico tera sua organizacdo e normas de
funcionamento definidas em regimento préprio, proposta pelo Conselho Municipal de
Saneamento Basico e aprovada pelo Chefe do Poder Executivo.



CAPITULO IlI
DIREITOS E DEVERES DOS USUARIOS

Art. 26 - S&o direitos dos usuarios dos servicos de saneamento basico prestados:

| - a gradativa universalizacdo dos servicos de saneamento basico e sua prestacéo de acordo com os
padrdes estabelecidos pelo 6rgéo de regulacéo e fiscalizagao;

Il - o amplo acesso as informagdes constantes no Sistema Municipal de Informag¢des em Saneamento
Basico;

Ill - a cobranga de taxas, tarifas e precos publicos compativeis com a qualidade e quantidade do
servico prestado e de acordo com a capacidade de pagamento da populagéo;

IV - 0 acesso direto e facilitado ao érgao regulador e fiscalizador;

V - ao ambiente salubre;

VI - o prévio conhecimento dos seus direitos e deveres e das penalidades a que podem estar sujeitos;

VIl - a participacdo no processo de elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico, nos
termos do artigo 19 desta lei;

VIII - ao acesso gratuito ao manual de prestacéo do servico e de atendimento ao usuario.

Art. 27 - S&0 deveres dos usuarios dos servicos de saneamento basico prestados:

| - 0 pagamento das taxas, tarifas e precos publicos cobrados pela Administragdo Publica ou pelo
prestador de servigos;

Il - 0 uso racional da &gua e a manutencao adequada das instala¢des hidrossanitérias da edificacéo;

Il - a ligacdo de toda edificacdo permanente urbana as redes publicas de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario disponiveis;

IV - 0 correto manuseio, separagdo, armazenamento e disposi¢cdo para coleta dos residuos sélidos,
de acordo com as normas estabelecidas pelo poder publico municipal,

V - primar pela retengéo das aguas pluviais no imovel, visando a sua infiltragcdo no solo ou seu reuso;

VI - colaborar com a limpeza publica, zelando pela salubridade dos bens publicos e dos imoveis sob
sua responsabilidade.

VIl — participar de campanhas publicas de promocdo do saneamento basico.

Paragrafo Unico. Nos locais n&o atendidos por rede coletora de esgotos, € dever do usuério a
construcdo, implantacdo e manutencao de sistema individual de tratamento e disposicao final
de esgotos, conforme regulamentacdo do poder publico municipal, promovendo seu reuso
sempre que possivel.

CAPITULO IV
PRESTACAO DOS SERVICOS

Art. 28 - A prestacgdo dos servicos de saneamento basico atendera a requisitos minimos de qualidade,
incluindo a regularidade, a continuidade e aqueles relativos aos produtos oferecidos, ao atendimento
dos usuérios e as condi¢des operacionais e de manutencao dos sistemas, de acordo com as normas
regulamentares e contratuais.



Art. 29 - Toda edificacdo permanente urbana sera conectada as redes publicas de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario disponiveis e sujeita ao pagamento das tarifas e de outros precos
publicos decorrentes da conexao e do uso desses servicos.

§ 1° - Na auséncia de redes publicas de agua e esgotos, serdo admitidas soluc¢des individuais
de abastecimento de agua e de tratamento e disposi¢do final dos esgotos sanitarios,
observadas as normas editadas pela entidade reguladora e pelos 6rgdos responsaveis pelas
politicas ambiental, sanitaria e de recursos hidricos.

§ 2° - A instalacao hidraulica predial ligada a rede publica de abastecimento de agua nao
podera ser também alimentada por outras fontes.

Art. 30 - Em situacéo critica de escassez ou contaminacao de recursos hidricos que obrigue a adogéo
de racionamento, declarada pela autoridade gestora de recursos hidricos, o ente regulador podera
adotar mecanismos tarifarios de contingéncia, com objetivo de cobrir custos adicionais decorrentes,
garantindo o equilibrio financeiro da prestac¢éo do servi¢co e a gestdo da demanda.

Art. 31 - Os prestadores de servi¢cos de saneamento béasico deverdo elaborar manual de prestagdo de
servico e atendimento ao usuario e assegurar amplo e gratuito acesso ao mesmo.

CAPITULO V
ASPECTOS ECONOMICOS E SOCIAIS

Art. 32 - Os servigos publicos de saneamento basico teréo a sustentabilidade econdmico-financeira
assegurada, mediante remuneracao pela cobranga dos servigos:

| - de abastecimento de agua e esgotamento sanitario: preferencialmente na forma de tarifas e outros
precos publicos, que poderdo ser estabelecidos para cada um dos servicos ou para ambos
conjuntamente;

Il - de limpeza urbana e manejo de residuos soélidos urbanos: taxas ou tarifas e outros pregos
publicos, em conformidade com o regime de prestacéo do servigo ou de suas atividades;

Il - de manejo de 4guas pluviais urbanas: na forma de tributos, inclusive taxas, em conformidade com
o regime de prestacdo do servigo ou de suas atividades.

Paragrafo Unico- Observado o disposto nos incisos | a Ill do caput deste artigo, a instituicdo
das tarifas, pre¢os publicos e taxas para os servicos de saneamento basico observardo as
seguintes diretrizes:

a) prioridade para atendimento das fun¢des essenciais relacionadas a saude publica;

b) ampliacdo do acesso aos servigos aos cidadaos de localidades de baixa renda;

c) geracdo dos recursos necessdarios para realizagdo dos investimentos, objetivando o
cumprimento das metas e objetivos do servico;

d) inibicdo do consumo supérfluo e do desperdicio de recursos;
e) recuperacédo dos custos incorridos na prestacéo do servico, em regime de eficiéncia;
f) remuneracdo adequada do capital investido pelos prestadores dos servicos;

g) estimulo ao uso de tecnologias modernas e eficientes, compativeis com os niveis exigidos de
qualidade, continuidade e seguranca na prestacéo dos servicos;



h) incentivo a eficiéncia dos prestadores dos servicos.

Art. 33 - Os servicos de saneamento basico poderao ser interrompidos pelo prestador nas seguintes
hipéteses:

| - situacdes de emergéncia que atinjam a seguranca de pessoas e bens;
Il - necessidade de efetuar reparos, modificagBes ou melhorias de qualquer natureza nos sistemas;

Il - negativa do usuario em permitir a instalacéo de dispositivo de leitura de agua consumida, apoés ter
sido previamente notificado a respeito;

IV - manipulacdo indevida de qualquer tubulacdo, medidor ou outra instalacdo do prestador, por parte
do usuério; e

V - inadimplemento do usuario dos servicos de saneamento basico, do pagamento das tarifas, apés
ter sido formalmente notificado, e de acordo com situagcbes de excecbes previstas e prazos
previamente acertados com o 6rgdo regulador do contrato.

§ 1° - As interrupcdes programadas serdo previamente comunicadas ao regulador e aos
USUArios.

§ 2° - A suspensdo dos servigos prevista nos incisos Il e V do caput deste artigo sera
precedida de prévio aviso ao usuéario, ndo inferior a 30 (trinta) dias da data prevista para a
suspensao.

§ 3° - A interrupcdo ou a restricdo do fornecimento de agua por inadimpléncia a
estabelecimentos de salde, a instituicdes educacionais e de internacéo coletiva de pessoas e
a usuario residencial de baixa renda beneficiario de tarifa social devera obedecer a prazos e
critérios que preservem condi¢ées minimas de manutencdo da saude das pessoas atingidas,
de acordo com as normas do 6rgéo de regulacao.

Art. 34 - Os valores investidos em bens reversiveis pelos prestadores constituirdo créditos perante o
Municipio, a serem recuperados mediante a exploracdo dos servicos, nos termos das normas
regulamentares e contratuais e, quando for o caso, observada a legislacdo pertinente as sociedades
por acbes.

8§ 1° - N&o gerardo crédito perante o Municipio os investimentos feitos sem 6énus para o
prestador, tais como o0s decorrentes de exigéncia legal aplicAvel a implantacdo de
empreendimentos imobiliarios e os provenientes de subvencdes ou transferéncias fiscais

voluntarias.

§ 2° - Os investimentos realizados, os valores amortizados, a depreciacdo e os respectivos
saldos ser@o anualmente auditados e certificados pela entidade reguladora.

§ 3° - Os créditos decorrentes de investimentos devidamente certificados poderdo constituir
garantia de empréstimos aos delegatarios, destinados exclusivamente a investimentos nos
sistemas de saneamento objeto do respectivo contrato.

CAPITULO VI
REGULACAO E FISCALIZACAO

Art. 35 - O Municipio prestara diretamente a organizacao, a regulacéo, a fiscalizacdo e a prestacao
dos servigos de saneamento basico.



§ 1° - As atividades de regulacao e fiscalizagédo dos servicos de saneamento basico poderao
ser exercidas:

| — por autarquia com esta finalidade, pertencente a propria Administracdo Publica;

Il - por Orgéo com esta finalidade, pertencente & propria Aministracdo Publica.

Art. 36 - S&0 objetivos da regulacéo:

| - estabelecer padrBes e normas para a adequada prestacdo dos servicos e para a satisfacdo dos
usuarios;

Il - garantir o cumprimento das condig6es e metas estabelecidas;

Il - definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico e financeiro dos contratos como a
modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a eficiéncia e eficacia dos servicos e que
permitam a apropriagéo social dos ganhos de produtividade.

Art. 37 - A entidade reguladora editara normas relativas as dimensd@es técnica, econdmica e social de
prestacdo dos servigos, que abrangeréo, pelo menos, 0s seguintes aspectos:

| - padrBes e indicadores de qualidade da prestacdo dos servi¢os;

Il - requisitos operacionais e de manutencao dos sistemas;

Il - as metas progressivas de expanséo e de qualidade dos servi¢os e 0s respectivos prazos;

IV - regime, estrutura e niveis tarifarios, bem como os procedimentos e prazos de sua fixacéo,
reajuste e revisao;

V - medicgé&o, faturamento e cobranca de servicos;
VI - monitoramento dos custos;
VII - avaliacéo da eficiéncia e eficicia dos servigos prestados;
VIII - plano de contas e mecanismos de informac&o, auditoria e certificacdo;
IX - subsidios tarifarios e nao tarifarios;
X - padrdes de atendimento ao publico e mecanismos de participagdo e informacao;
Xl - medidas de contingéncias e de emergéncias, inclusive racionamento;
§ 1° - As normas a que se refere o caput deste artigo fixardo prazo para os prestadores de

servicos comunicarem aos usuarios as providéncias adotadas em face de queixas ou de
reclamacdes relativas aos servicos.

§ 2° - As entidades fiscalizadoras deverdo receber e se manifestar conclusivamente sobre as
reclamacdes que, a juizo do interessado, ndo tenham sido suficientemente atendidas pelos
prestadores dos servicos.

Art. 38 - Os prestadores dos servigos de saneamento basico deverdo fornecer a entidade reguladora
todos os dados e informagfes necessdrias para o desempenho de suas atividades, na forma das
normas legais, regulamentares e contratuais.



§ 1° - Incluem-se entre os dados e informagdes a que se refere o caput deste artigo aquelas
produzidas por empresas ou profissionais contratados para executar servicos ou fornecer
materiais e equipamentos especificos.

§ 2° - Compreendem-se nas atividades de regulacdo dos servigos de saneamento basico a
interpretacao e a fixagdo de critérios para a fiel execugéo dos contratos, dos servigos e para a

correta administragéo de subsidios.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 39 - Sera instituido, em lei propria, o Fundo Municipal de Saneamento Bésico, a ser administrado
em conjunto pela Autarquia Municipal de Agua e Esgoto — AMAE e o Conselho Municipal de

Saneamento Basico - CMSB.

Art. 40 - Os 6rgéos e entidades municipais da area de saneamento basico serdo reorganizados para
atender o disposto nesta lei, no prazo de 30 (trinta) dias.

Art. 41- Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Art. 42- Revogam-se as disposi¢cdes em contrério.

GABINETE DO PREFEITO, 20 DE SETEMBRO DE 2003.

WALDECY FRAGA MACHADO
Prefeito Municipal



